
 
Politika integrovaného systému managementu 

 

 
Posláním naší společnosti je poskytování výrobků a služeb výrobním a obchodním 
organizacím. Při našich činnostech se řídíme zásadami – rychlost, vysoká 
technická úroveň, příznivá cena, kvalita a ochrana životního prostředí spojená 
s vývojem, výrobou produktů minimálně srovnatelná s konkurenčními firmami. 
 
Naším cílem je trvalá spokojenost zákazníků, spočívající jednak na individuálním 
přístupu ke každému zákazníkovi a jeho požadavkům a potřebám, zahrnující mimo 
jiné rovněž dodání přesně podle požadavků tzn. „ušité na míru“, jednak na vysoké 
spolehlivosti a životnosti dodaného zboží, nebo poskytovaných služeb. 
 
Zavedený a udržovaný systém managementu kvality dle normy EN ISO 9001:2015  
a systém environmentálního managementu EN ISO 14001:2015 a dodržování 
příslušných zákonných ustanovení jsou základním předpokladem pro naplnění 
strategie kvality. Pro údržbu a zlepšování systému kvality zajišťujeme  
a nadále budeme vytvářet potřebné materiální, personální a finanční zdroje. 
 
Zavazujeme se: 
a) dodržovat platné právní předpisy a další relevantní požadavky vyplývající z 

environmentálních aspektů, 
b) kontinuálně zlepšovat naše procesy, abychom zabránili znečištění životního 

prostředí, 
c) řešit nouzové situace rychle a správně, odstraňovat poruchy a závady, které 

ovlivňují environmentální a výrobní procesy co nejrychleji, 
d) reagovat na připomínky zákazníků a spolupracovníků, 
e) budeme dbát na hospodárnost ve všech činnostech pomocí optimálního využití 

všech dostupných prostředků v rámci BAT. 
 
Součástí integrovaného systému managementu je působení na dodavatele 
materiálů, výrobků a služeb a v neposlední řadě rozvoj vlastního odborného zázemí 
v oblasti zabezpečení technické úrovně ale i provádění servisu a oprav strojů a 
zařízení na místě včetně dodávek náhradních dílů. 
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